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Det svanger
Av Karolina Flink

Det galler det att hanga med i
svangarna. Arstiden bjuder p4 ljusare
tider, men i Europa ar det morkare an
pa lange. Krig, skenande inflation,
rantehojningar och osakerhet i
varldsekonomin. Jag ar nog inte den
enda foretagsledaren som undrar vart
allt ska ta vagen.

Jag lyfter blicken, tanker tillbaka pa
mina snart 25 &r i foretaget och inser
att det inte ar forsta géngen vi leder
Avisita genom perioder av osakerhet.

Internetbubblan spricker
Forsta gangen var ar 2000. Da
svangde det ordentligt nar
internetbubblan sprack, med
en flerarig ekonomisk kris som
pafoéljd. Pa den tiden bestod
foretaget av Hotellguiden.se
dar boendeanlaggningar
annonserade for att synas mot
gaster.

Aren efter IT-kraschen,
outsourcades bokningsavdelni-
ngar till utlandska call centers i
rask takt och vi fick stora
internationella bokningssajter
som kollegor.

All bokning skulle ske online.
Det lilla familjeforetaget i
Kallered fick tanka nytt for att
Overleva.

Vi gick rakt mot strémmen,
lanserade en personlig
bokningsservice och fick
gladjen att bekanta oss med en
helt ny kundgrupp - foretag
inom infrastruktur, industri och
bygg- och anlaggning.

Finanskrisen slar till

Andra gangen vi fick oss en
svangom, var finanskrisen
2009.

VD HAR ORDET

Foretaget hade utvecklats och
vi agerade bokningsorgani-
sation for flertalet uppdrags-
givare; det var bokning for
varldsmasterskap, nationella
och internationella flygbolag,
hotellkedjor och enskilda
anlaggningar. Vi hade eget call
center i Varmland och var ca
50 anstiéllda.

Nar finanskrisen blev ett
faktum, férsvann de stora
internationella uppdrags-
givarna och det var dags att
tanka nytt igen!

Vi analyserade, skalade bort,
tog nya tag och fokuserade pa
var trogna kundgrupp -
foretagen med yrkesarbetare
och de internationella

sportevenemangen.
Forts.

"Det lilla familjeforetaget i Kallered
fick tanka nytt for att overleva. Vi
gick rakt mot strommen, lanserade
en personlig bokningsservice och fick
gladjen att bekanta oss med en helt

ny kundgrupp - foretag inom
infrastruktur, industri och bygg- och
anlaggning.”

Karolina Flink, VD Avisita
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Pandemin lamslar virlden
Pandemin slog till och tredje
krisperioden med den. Det blev
fritt fall under varen 2020, da vi
forlorade alla evenemangs-

uppdrag.

Verksamheten aterhamtade sig
under de sista manaderna 2021,
for att aterigen skakas om i bérjan
av 2022 nar Omikron-varianten
orsakade nya ned-stangningar.

Denna gang upplevde vi anda ett
ordnat kaos. Vi jobbade pa foku-
serat mot var trogna kundgrupp
och tankte for oss sjalva "tredje
gangen gillt”!

Kriget i Ukraina bryter ut

Sa kom decenniets morkaste
datum, torsdagen den 24:e
februari gar Ryssland in i Ukraina.
Det manskliga lidandet och f6r6-
delsen gar inte att ta in.

M—“

Aven om denna fjarde (och sista?)
kris kanske inte far samma direkta
konsekvenser pa var verksamhet
som tidigare, ser vi ett par ar
framfor oss av 6kade logikos-
tnader till foljd av vara
leverantorernas 6kade
omkostnader.

Detta drabbar vara kunder som
redan paverkas av hogre
materialkostnader, leverans-
problem, materialbrist och
personalbrist. Eftersom alla
foretag verkar i ett ekosystem,
blir effekterna av kriser patagliga
oavsett vilken del av
naringskedjan som blir hardast
ansatt.

Vi spanner fast sdkerhetsbaltena
och tar oss igenom dven denna
svajiga tur. Det som kanns extra
viktigt denna gang, ar att de
skenande kostnaderna inte
drabbar yrkesarbetarna.

VD HAR ORDET

Nar boenden blir dyrare och
projektmarginalerna ar pressade,
okar risken att boendet
nedprioriteras. De yrkesarbeta-
nde kan tvingas bo i undermaliga
boenden i tron att man sparar
pengar. Men det gor man inte.

| en stor studie om s6émn, pavisas
att 13 % av alla arbetsplats-
olyckor sker till f6ljd av somnbrist
och att trotta yrkesarbetare l6per
70 % hogre risk att vara inblan-
dade i arbetsplatsolyckor. Att
spara in nagra kronor pa billigt
boende, kan bli dyrt i langden.

Genom att ge varje yrkesarbetare
en skon kudde att sova pa om
natten, hjalps vi at att 6ka
effektiviteten i projekt och lata
saval uppdragsgivare som
yrkesarbetare sova gott om
natten.

Tack for ordet!

Karolina Flink Berntsson,
VD

"De yrkesarbetande
tvingas bo i undermaliga
boenden i tron att man
sparar pengar.

Men det gor man inte."

sidan 3
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Somnbrist och
arbetsplatssakerhet

Av Charlotta Nordenfelt

Forestall dig att du har &kt i vag med
jobbet pé konferens. Efter en hel dag
i konferensrum och en kvall i baren
ar du stortredo for den skona
hotellsangen!

Nar du kommer upp till rummet
upptacker du att det inte ar storre an
en stadskrubb, att det inte finns
nagra fonster och att sangen ar en
madrass pé golvet.

Hur hade du reagerat?

SOMNBRIST OCH ARBETSPLATSSAKERHET

Faktum ar att for en del av den
arbetskraft som ar inhyrd for att
arbeta i projekt, ar detta en
verklighet. Inte just konferensen
och den goda kvallsmaten, utan
den uteblivna sdmnen pa grund
av daligt boende.

| en studie av 360training.com
undersoks effekten av sémnbrist
pa arbetssikerhet hos yrkesar-
betare. Resultaten kanske blir en
o6gonodppnare for de arbetsgivare
som snalar in pa boendet i
projektbudgeten!

Forskning tyder pa att cirka 13%
av alla arbetsskador kan bero pa
somnproblem. Trotta arbetare
[6per 70% storre risk att vara
inblandade i olyckor an utsovda.

Arbetare som sover mindre dn 5
timmar per natt har 3 ganger
hogre skadefrekvens dn de som
sover 7-8 h.

Sémnbrist kan jamstallas med att
komma till jobbet berusad - vem
skulle acceptera det?

6 RISKFYLLDA KONSEKVENSER AV SOMNBRIST

1 SAMRE MOTORIK: langsammare reaktionstider kan vara livsfarligt i anvindandet
= av tunga maskiner och arbetsfordon

2 SAMRE MINNE: det ir bevisat att somnbrist sitter arbetsminnet ur funktion.
= Detta kan innebira ett stort sikerhetshot ute pa faltet i skarpt lage.

9 SAMRE KANSLOSTYRNING: kan leda till t.ex. konflikter som gor att

uppmarksamheten brister.

4 DASIGHET PA ARBETSPLATSEN: att somna bakom ratten pa ett arbetsfordon kan
" leda till dodsolyckor.

5 FORSAMRAD HALSA: de negativa effekterna pa hilsan (t.ex. simre immunforsvar)

kan leda till fler och langre sjukskrivningar.

6 SAMRE RISKBEDOMNINGSFORMAGA: kan leda till att man t.ex. avstar fran att
" béra skyddsutrustning eller missar att folja sikerhetsforeskrifter.

sidan 4
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Mot Karin Borg, Avisitas nya forsaljningschef
Av Karin Borg och Charlotta Nordenfelt

Under dret som gatt har vi haft den
stora gladjen att vaxa och bli fler. En
av vara nya medarbetare ar
fantastiska Karin Borg, som tilltratt
som forsaljningschef. Mot Karin Borg
- en hockeytokig varmlandska med
|att till leende!

Om Karin

Karin ar en hockeytokig
varmlandska som alltid har ett
varmande leende néara. Pa fritiden
ar Karin garna tillsammans med
sina barn i Norra Bohuslans
skargard dar de har en liten bat
och en stuga.

Hos Karin moter Avisitas kunder
en noggrann, kreativ, arlig,
strukturerad och professionell
person med valdigt hog
[6sningsformaga. Karin anvander
sin initiativformaga och tankesatt
for att hitta nya strategiska satt
att uppna vara kunders dnskemal.

Vi kollegor ar sa tacksamma 6ver
att ha Karin i vart team eftersom
hon ar en riktig doer som kavlar
upp drmarna och rycker in dar det
behovs!

Om tiden innan Avisita och vad
som ar roligast med jobbet

Karin har i hela sitt
yrkesverksamma liv arbetat inom
besodks- och eventbranschen med
alltifran affarsresor, konferenser
till stora event. Karin arbetade
kort dven inom hotellbranschen.

"Jag dlskar férsdljning och
kundutveckling och dr ddrfor i
ett skont flow ndir jag fdr bygga,
sdkra och stdrka nya och
befintliga kundrelationer. Jag
brinner fér bra kommunikation
och har ldgtt att uttrycka mig i
savdil skrift som tal pd flera sprdk
och det som ger mig energi och
motivation dr att alltid
overtrdffa kundens och kollegans
forvdntningar.", sager Karin.

Och det roligaste med ditt jobb?
Det roligaste med att jobba pa
Avisita ar att fa arbeta i ett
foretag dar jag kan vara med och
gora en insats inom de omraden
som jag brinner for, som
exempelvis utveckla och bygga
langsiktiga kundrelationer,
forsaljning, kontraktshantering
och affarsutveckling. Det gor det
meningsfullt fér mig att ga till
jobbet varje dag.

Det roligaste med att
jobba pa Avisita ar att fa
arbeta i ett foretag dar jag
kan vara med och gora en
insats inom de omraden
som jag brinner for, som

exempelvis utveckla och
bygga langsiktiga
kundrelationer, forsaljning,
kontraktshantering och
affarsutveckling. Det gor
det meningsfullt for mig
att gé till jobbet varje dag.

Forsaljning for mig skall vara
utmanande och utvecklande i en
harlig arbetsmiljo - da presterar
jag mitt basta!

Varfor ska man som kund anlita
Auvisita tycker du?

For nar vi tar hand om era
bokningen sa kan ni fokusera p3
era ansvarsomraden och anda fa
full kontroll 6ver boendet och
kostnaden. Vi levererar till 100 %.

sidan 5
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Aarsleff Rorteknik

Av Asa Hdkansson och Charlotta Nordenfelt

Aarsleff Rorteknik har over 30 &rs
erfarenhet av arbete med
ledningsfornyelse runtom i Sverige.

Med over 100 anstallda fran hela
landet innebar det mycket resande
och jobb pa olika orter. For Aarsleff
Rorteknik ar boendefragan viktig av
ekonomiska skal men ocksa for
personalens trivsel. Darfor har
Aarsleff Rorteknik sedan 2020
anlitat Avisita som boendekonsult
for att hantera all logibokning for
sina yrkesarbetare.

Anna-Karin Bruhn ar
produktionsassistent pa
Aarsleff Rorteknik. Hon
bokade sjalv allt boende innan
samarbetet med Avisita
startade och berattar:

"Jag kunde boka upp till 165
ndtter pd en vecka med flera
dndringar dessutom. Det
resulterade i att mitt dvriga
arbete inte hanns med vilket
kédndes kaotiskt!”

Att slippa ringa runt och leta
anlaggningar och jamfoéra
priser sparar tid i det dagliga
arbetet till andra prioriterade
arbetsuppgifter, sager Anna-
Karin.

For Aarsleff Rorteknik ar
boendefragan viktig da
yrkesarbetarna ar borta fran
sina hem och familjer under
veckorna. Anna-Karin berattar
att de yrkesarbetandes
arbetsforhallanden stundtals
kan vara tuffa, med arbete i
daligt vader och pa obekvama
arbetstider.

"Ndr yrkesarbetarna kommer till
boendet senare pd kvdillen dr en
varm dusch, sdng och lagad mat
efterldngtat! Ett boende som dr
bra och kan leverera enligt var
bokningsprofil hos Avisita,
betyder mycket for vdr personal
och for oss som féretag!”, sager
Anna-Karin.

KUNDCASE

Sedan samarbetet inleddes har
logikostnaderna hos Aarsleff
Roérteknik blivit jamnare och
mer tydliga.

| sin bokningsprofil hos Avisita
har Aarsleff Rorteknik specat
exakt vad som galler i
boendefragan for
yrkesarbetarna. Dar star en
prisindikation angiven, en viss
standard och vad som alltid
ska inga (exempelvis varm
frukost) samt lage, d.v.s. hur
nara arbetsplatsen boendet
maste ligga som minimikrav.

"Eftersom vi har en tydlig
bokningsprofil att férhdlla oss
till, kan vi garantera vdra kunder
att deras yrkesarbetare alltid fdr
en skon kudde att sova pd om
natten. Pd sd vis hjdlper vi savdl
vdra kunder som deras
medarbetare att sova gott om
natten.", sdger Karolina Flink
Berntsson, VD pa Avisita.

"Nar jag bokade sjalv kunde jag boka
upp till 165 natter pa en vecka med
flera andringar dessutom, vilket

resulteradeni

sidan 6
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EXPERTER PA BOENDELOGISTIK
FOR YRKESARBETARE

Ar du kund och vill vara med
i nasta nummer av Aviseringar?
Hor av dig!

Charlotta Nordenfelt,
Marknad & Kommunikationsansvarig

E-post: charlotta.nordenfelt@avisita.com

Telefon:

Vaxel: +46 752 40 10 00
Bokning: +46 752 40 10 10

E-post:
hello@avisita.com
Bokning: hooking@avisita.com
Fakturor: invoice@avisita.com
Oppettider:

Vardagar: 08:00-17:00 A/

Al
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